1.Co to jest logistyka, czym sie zajmuje, wymien podstawowe sktadniki procesow logistycznych.

2. Jakie sfery dziatalnosci przedsiebiorstwa obejmuje logistyka, przedstaw jej podstawowe fazy
(wybierz 2 z nich)

- dostawy

- produkcja

- dystrybucja

3. Omow jakie gatezie transportu stanowig infrastrukture transportowg procesow logistycznych. Ktére
z tych gatezi majg zasadnicze znaczenie w Polsce ( lub innym kraju)

4. Co zaliczamy do infrastruktury magazynowej i manipulacyjnej w procesach logistycznych. Wymien i
omow najwazniejsze twoim zdaniem

5. Opisz funkcje logistyczne opakowan. Jakie stosujemy kryteria podziatu opakowan. (Wybierz kilka)
Funkcje logistyczne opakowan to:

a) ochrona - ochrona przed zniszczeniem, uszkodzeniem, pomniejszeniem wartosci towaru,
nieodpowiednim transportem.

b) magazynowa, transportowa, manipulacyjna - utatwienie sktadowania, pakowania tadunkéw, zgodna
z obowigzujgcymi normami i przepisami bezpieczenstwa, utatwiajgca przemieszczanie produktow

¢) informacyjna - utatwia rozpoznanie produktu, magazynowanie, manipulacje

d) utylizacyjna - mozliwos¢ wielokrotnego wykorzystania opakowania, fatwos¢ utylizacji bez szkdd dla
Srodowiska.

- kryteria podziatu opakowan:

- rodzaj tworzywa

- forma konstrukcji

- podatno$¢ na sktadowanie i rozbieranie

- zwigzek z produktem

- przeznaczenie

- trwatos¢

- forma rozliczen

6. Wymien i opisz podstawowe elementy sktadowe procesoéw logistycznych w przedsiebiorstwie
(Wybierz jeden)

- Zakup - czyli prognozowanie popytu, planowanie potrzeb, wybor zrédet dostaw, organizacja zakupu,
zapasy materiatowe

- Magazynowanie - czyli manipulacje transportowe (sktadowanie wedtug obowigzujgcych norm i
wymagan), gospodarka opakowaniami zgodnie z ich przeznaczeniem i mozliwo$cig wielokrotnego
uzytku, sprzedazy czy ich utylizacja.

- Dystrybucja - czyli obstuga zaméwien odbiorcow zgodnych z oczekiwaniami i formg dostawy (zapasy
wyrobow gotowych zapewniajgce ciggtos¢ funkcjonowania przedsigbiorstwa w ilosciach
satysfakcjonujgcych klienta, zgodnych z zapotrzebowaniem na produkt), transport do miejsca
przeznaczenia w stanie nie naruszonym; obstuga klienta fachowa i rzeczowa.

7. Przedstaw zadania stuzb logistycznych w przedsiebiorstwie. (Wybierz trzy)
Zadania stuzb logistycznych w przedsiebiorstwie:

- operacje technologiczne,

- magazynowanie wyrobow,

- przechowywanie zapaséw materiatowych,

- kontrola jako$ci,

- transport wewnetrzny,



- planowanie sprzedazy,

- koordynowanie sprzedazy,
- planowanie produkciji,

- planowanie dostaw.

8. Przedstaw podstawowe funkcje i zadania proceséw zaopatrzenia. (Wybierz trzy)

Funkcje i zadania proceséw zaopatrzenia to w rzeczywistosci zarzgdzanie zakupami kierowane
nastepujgcymi przestankami:

- produkcja wlasna czy zakup (samodzielnosc¢, czy korzystanie z ustug $wiadczonych przez
zewnetrznych wykonawcow)

- ile kupowac czyli planowanie potrzeb materiatowych i sterowanie zapasami (Scista kontrola popytu i
kierowanie sie nim),

- kiedy kupowac czyli organizacja dostaw w powigzaniu z potrzebami produkgciji i informacjami
ptyngcymi ze stosowanych metod (modeli) sterowania zapasami,

- gdzie kupowac czyli wybor zrodta zakupu i dostawy, zestawiajgc ze sobg potencjalnych dostawcow,
pozwala to na poznanie jako$ci towaru, warunkow dostawy, gwarancji i uwzglednienia roszczen,
sytuacji finansowej dostawcy i opinii wsréd innych odbiorcéw, zdolnosci do adaptacji zmian popytu,
systemu tgcznosci, lokalizacji, wysokosci cen réznych dostawcow.

9. Wymien kryteria wyboru dostawcow (zrodet zakupu). (Wybierz dwa)

S3 to kryteria :

- jakos$¢ towaru - ocena techniczna, mozliwos¢ dostawy przez przedstawicieli firmy , ocena w aspekcie
ceny, powigzan bankowych, zdolnosci kredytowych, zadtuzen, opinii rynkowych, zdolnosci
marketingowych, ocena stosowanego u dostawcy systemu zapewnienia jakosci i niezawodnosci, oraz
wynikéw odbioru prébnej i technologicznej partii materiatu,

- ceny - terminy, sposoby ptatnosci, zdolnosci kredytowe dostawcy, sytuacja ekonomiczna, sposoby i
terminy rozliczen za materiaty, zgoda na ponoszenie kosztow zwigzanych z wadliwymi dostawami lub
o niejednakowej jakosci, uzyskanie rabatu, zmiany wielkosci dostaw,

- dodatkowe - czas w jakim muszg by¢ ustalone zamowienia, wprowadzenie zmian w poréwnaniu z
dtugookresowymi zamodwieniami, sposoby i mozliwosci bezposredniego kontaktowania sie z
dostawca, korzystanie z roznych gatezi transportu, lokalizacja.

10. Transport intermodalny



